國立宜蘭大學 休閒產業與健康促進學系
111-2學期教學問卷分析報告暨112-1學期教學改善計畫
112.9教學發展中心
1、 分析報告
(1) 教學評量統計分析
以課程為分析單位，休閒產業與健康促進學系於111學年度第2學期教學評量各構面皆無低於3.5分以下課程。填答基本資料如表1，各題項評量結果對照表如表2，影響教學評量得分的可能因素(必／選修、專／兼任、一般／實習課程)分析結果如表3。各構面分析結果如下：

表1、填答基本資料
	
	受測
課程數
	選課人次
	填答人次
	有效
問卷數
	填答率
	整體
平均數

	全校
	整體
	1,059
	42,065
	33,702
	33,221
	80.12%
	4.44

	
	大學部
	877
	39,282
	32,255
	31,778
	82.11%
	4.40

	
	研究所
	182
	2,783
	1,447
	1,443
	51.99%
	4.64

	人管院
	整體
	158
	5,123
	3,899
	3,856
	76.11%
	4.48

	
	大學部
	124
	4,590
	3,571
	3,530
	77.80%
	4.42

	
	研究所
	34
	533
	328
	326
	61.54%
	4.71

	本系所
	整體
	53
	1,657
	1,211
	1,199
	73.08%
	4.44

	
	大學部
	48
	1,628
	1,185
	1,173
	72.79%
	4.41

	
	研究所
	5
	29
	26
	26
	89.66%
	4.73



表2、教學評量問卷各題項評量結果對照表
	教學評量
	111-2
	111-1
本系(D)
	與111-2差異
(A-D)

	
	本系
(A)
	全校
(B)
	與本系差異
(A-B)
	本院
(C)
	與本系差異
(A-C)
	
	

	教學
內容
	1.老師能清楚說明教學目標及教學大綱。
	4.45
	4.45
	0
	4.48
	-0.03
	4.42
	0.03

	
	2.本課程教材內容有組織且適切。
	4.44
	4.44
	0
	4.47
	-0.03
	4.41
	0.03

	
	3.老師的授課內容能切中主題，不偏離教學目標。
	4.46
	4.45
	0.01
	4.49
	-0.03
	4.44
	0.02

	
	本構面平均
	4.45
	4.45
	0
	4.48
	-0.03
	4.42
	0.03

	教學
態度
	4.老師對本課程教學認真負責。
	4.47
	4.48
	-0.01
	4.53
	-0.06
	4.46
	0.01

	
	5.老師不會無故缺課、遲到、早退。
	4.48
	4.51
	-0.03
	4.54
	-0.06
	4.50
	-0.02

	
	6.老師留意學生的學習反應，並改善學生的學習困難。
	4.41
	4.42
	-0.01
	4.46
	-0.05
	4.38
	0.03

	
	本構面平均
	4.45
	4.47
	-0.02
	4.51
	-0.06
	4.45
	0

	教學
方式
	7.老師能清楚表達授課內容。
	4.45
	4.43
	0.02
	4.48
	-0.03
	4.39
	0.06

	
	8.老師使用適當教學方法及資源，能引起學生學習興趣。
	4.41
	4.41
	0
	4.44
	-0.03
	4.35
	0.06

	
	9.老師與學生互動良好，能鼓勵學生投入學習。
	4.41
	4.43
	-0.02
	4.46
	-0.05
	4.37
	0.04

	
	本構面平均
	4.43
	4.42
	0.01
	4.46
	-0.03
	4.37
	0.06

	學習
評量
	10.老師評分方式與標準於事前清楚說明，並能反映學生的學習成效。
	4.45
	4.45
	0
	4.49
	-0.04
	4.41
	0.04

	
	11.老師適時給予學生作業、報告或考試等評量方式，有效掌握學生學習效果。
	4.44
	4.44
	0
	4.48
	-0.04
	4.39
	0.05

	
	12.老師會將各項評量結果告知學生，適時給予意見。
	4.44
	4.43
	0.01
	4.48
	-0.04
	4.37
	0.07

	
	本構面平均
	4.44
	4.44
	0
	4.48
	-0.04
	4.39
	0.05

	教學品質
	13.整體而言，本課程的教學品質良好。
	4.43
	4.44
	-0.01
	4.48
	-0.05
	4.37
	0.06

	學生自評

	1.我在本課程的出席率是：
	4.59
	4.60
	-0.01
	4.62
	-0.03
	4.44
	0.15

	2.除上課時間外，我每週花多少時間在本課程：
	2.66
	2.70
	-0.04
	2.70
	-0.04
	2.39
	0.27

	3.我對本課程(感興趣程度)：
	4
	3.95
	0.05
	3.99
	0.01
	3.80
	0.20

	4.我對本課程的學習態度：
	4.33
	4.22
	0.11
	4.30
	0.03
	4.11
	0.22

	5.修習本課程後，使我獲益：
	4.14
	4.13
	0.01
	4.21
	-0.07
	3.99
	0.15



表3、可能影響因素與教學評量分數分析
	可能影響因素
	因素類別
	111-1(A)
	111-2(B)
	差異值(B-A)

	
	
	課程數
	平均數
	課程數
	平均數
	課程數
	平均數

	必／選修
	必修
	25
	4.62
	20
	4.33
	-5
	-0.29

	
	選修
	29
	4.39
	33
	4.51
	4
	0.12

	專／兼任
	專任
	28
	4.57
	29
	4.38
	1
	-0.19

	
	兼任
	26
	4.42
	24
	4.51
	-2
	0.09

	一般／實習
	一般
	53
	4.48
	53
	4.44
	0
	-0.04

	
	實習
	1
	4.72
	0
	-
	-1
	-



(2) 學生學習經驗問卷統計分析
本次學習經驗分析，施測對象係為本校大一至大三日間學制大學部學生，共計3,257人，施測時間自112年5月16日至6月1日，共入班施測74門課。111學年有效問卷為2,259份，填答率為69.36%(詳如表5)，住宿情形統計如表6，學生時間平均分配情形如表7，大一學生預計完成之學習目標如表8，大二以上實際進行或投入之學習目標如表9，學習效能如表10，學習困擾求助對象如表11，素養能力如表12。詳細資料如下：

表5、填答基本資料
	單位
	總填答數
	完成數
	填答率

	全校
	整體
	3,257
	2,259
	69.36%

	
	大一
	1,094
	725
	66.27%

	
	大二
	1,166
	858
	73.58%

	
	大三
	997
	676
	67.80%

	人管院
	整體
	537
	392
	73.00%

	
	大一
	180
	127
	70.56%

	
	大二
	190
	151
	79.47%

	
	大三
	167
	114
	68.26%

	本系
	整體
	135
	108
	80.00%

	
	大一
	46
	37
	80.43%

	
	大二
	47
	38
	80.85%

	
	大三
	42
	33
	78.57%



表6、基本資料─住宿情形統計
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一
	大二
	大三

	1.目前的住宿狀態─學校宿舍
	799
	157
	47
	30
	10
	7

	2.目前的住宿狀態─校外租屋
	1,277
	187
	50
	3
	25
	22

	3.目前的住宿狀態─家裡(含親友家)
	183
	48
	11
	4
	3
	4



表7、基本資料─學生時間分配平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一
	大二
	大三

	1.投入於學業或升學相關活動（含專題）
	2.36
	2.02
	1.70
	1.76
	1.66
	1.70

	2.投入於就業技能相關活動（如履歷撰寫、面試技巧等）
	0.86
	0.86
	0.97
	0.84
	1
	1.09

	3.校內工讀
	0.31
	0.33
	0.35
	0.05
	0.21
	0.85

	4.校外打工
	0.85
	1.07
	1.40
	1.35
	1.32
	1.55

	5.參加社團或社群等活動
	0.98
	0.95
	1.09
	1.08
	1.05
	1.15



表8、學習目標─大一預計完成之學習目標平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一

	1.我有意願修讀外系課程
	2.34
	2.89
	2.85
	3.57

	2.我有意願參加跨域專題
	2.08
	2.16
	2.24
	3.24

	3.我有意願參加學生社群
	2.38
	2.42
	2.39
	3.27

	4.我有意願提升外語能力
	3.09
	3.51
	3.30
	3.89

	5.我有意願參與社會服務(包含活動及課程)
	3.02
	3.28
	3.18
	3.57

	6.我有意願參加創新創業課程
	2.18
	2.20
	2.33
	3.57

	7.我有意願參加校內外競賽
	2.34
	2.49
	2.54
	3.22

	8.我有意願參加專業課後輔導
	2.04
	1.93
	1.87
	3.11



表9、學習目標─大二以上實際進行或投入之學習目標平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大二
	大三

	1.我已修讀外系課程
	2.34
	2.89
	2.85
	1.97
	3.06

	2.我已參加跨域專題
	2.08
	2.16
	2.24
	1.74
	1.70

	3.我已參加學生社群
	2.38
	2.42
	2.39
	1.76
	2.12

	4.我已修讀外語能力課程
	3.09
	3.51
	3.30
	2.39
	3.67

	5.我已參與社會服務(如服務學習課程或志工活動)
	3.02
	3.28
	3.18
	2.63
	3.36

	6.我已參加創新創業課程
	2.18
	2.20
	2.33
	1.32
	2.12

	7.我已參加校內外之競賽
	2.34
	2.49
	2.54
	1.79
	2.64

	8.我已參加專業課後輔導
	2.04
	1.93
	1.87
	1.11
	1.36



表10、學習經驗─學習效能平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一
	大二
	大三

	1. 我對專業課程學習內容感興趣
	3.53
	3.47
	3.32
	3.35
	3.16
	3.48

	2. 我能掌握專業課程之學習內容
	3.43
	3.52
	3.44
	3.46
	3.24
	3.67

	3. 我能跟上專業課程學習進度
	3.42
	3.56
	3.53
	3.51
	3.42
	3.67

	4. 我會在上課前預習學習內容
	2.79
	2.81
	2.70
	2.86
	2.61
	2.64

	5. 我會在課程中製作學習筆記
	3.56
	3.55
	3.37
	3.24
	3.24
	3.67

	6. 我會在下課後複習學習內容
	3.35
	3.39
	3.23
	3.22
	3.13
	3.36

	7. 我會準時完成繳交作業
	3.97
	4.02
	3.98
	3.89
	4.03
	4.03

	8. 我會利用學校學習資源（如：圖資館、基礎課程輔導、TA、自學中心等）
	3.47
	3.61
	3.49
	3.76
	3.24
	3.48

	9. 我會運用網路尋找學習資源
	3.98
	4.01
	4.02
	3.89
	3.97
	4.21

	10. 我能分辨網路資訊的真假
	3.86
	3.95
	3.92
	3.92
	3.84
	4

	11. 我具備閱讀原文書的能力
	3.22
	3.38
	3.17
	3.24
	3.08
	3.18

	12. 我能掌握書面報告的技巧
	3.45
	3.67
	3.56
	3.57
	3.50
	3.64

	13. 我能掌握口頭報告的技巧
	3.35
	3.54
	3.51
	3.54
	3.47
	3.52

	14. 目前對自己的學習成效感到滿意
	3.19
	3.34
	3.31
	3.22
	3.37
	3.33



表11、學習經驗─學習困擾求助對象平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一
	大二
	大三

	1.我在遇到學習困難時，會請教授課教師
	3.35
	3.44
	3.39
	3.32
	3.29
	3.58

	2.我在遇到學習困難時，會請教教學助理（TA）
	3.24
	3.20
	3.03
	3.22
	2.76
	3.12

	[bookmark: _Hlk139556991]3.我在遇到學習困難時，會請教修課同學
	3.94
	3.92
	3.87
	3.76
	3.84
	4.03

	4.我在遇到學習困難時，會請教學長姐
	3.17
	3.17
	3.14
	3.14
	3.11
	3.18



表12、素養能力平均
	題目
	全校
	人管院
	本系

	
	
	
	整體
	大一
	大二
	大三

	1.我在與人談話時，能先確認彼此的主題與目的
	3.77
	3.89
	3.78
	3.76
	3.66
	3.94

	2.我會依據不同對象，運用適當方法技巧，清楚表達訊息及對話
	3.80
	3.94
	3.86
	4.05
	3.63
	3.91

	3.我對學習新事物及技能，能持續保有好奇心
	3.77
	3.82
	3.77
	3.89
	3.63
	3.79

	4.我對自己的成長，能訂定具體目標
	3.51
	3.62
	3.56
	3.46
	3.71
	3.52

	5.我能同理他人的感受，藉以建立良好的人際關係
	3.80
	3.92
	3.93
	4
	3.95
	3.82

	6.我對提供協助的人，會主動表達善意
	3.94
	4.02
	3.99
	4.05
	3.89
	4.03

	7.我能以團隊目標為優先，支持團隊的決定
	3.87
	3.94
	3.92
	4
	3.84
	3.91

	8.我能與團隊成員共同解決問題，並承擔責任
	3.87
	3.99
	3.96
	3.97
	3.92
	4

	9.我遇到狀況能根據事實證據，謹慎評估並合理判斷問題所在
	3.83
	3.92
	3.91
	3.81
	3.95
	3.97

	10.我能有效利用資源及經驗，提供解決問題的可能方案
	3.80
	3.88
	3.85
	3.84
	3.74
	4

	11.我不會侷限原有作法，願意嘗試新方式達成目標或解決問題
	3.78
	3.86
	3.80
	3.89
	3.71
	3.79

	12.我能夠認同小組目標並積極為小組的利益努力
	3.84
	3.93
	3.90
	3.86
	3.87
	3.97

	13.我能積極完成自己應負責的工作任務
	3.91
	4.02
	4.06
	3.97
	4.11
	4.09

	14.我能夠依據不同情況，選擇資訊科技工具，有效率地完成工作任務
	3.83
	3.89
	3.82
	3.84
	3.71
	3.94

	15.我能使用資訊工具，解決問題或找出解決方法
	3.88
	3.92
	3.89
	3.89
	3.74
	4.06







圖3、住宿情形計數長條圖


圖4、
本系學生時間分配平均數長條圖


圖5、
本系學生學習目標平均數長條圖


圖6、
本系學生學習經驗(1)平均數長條圖


圖7、
本系學生學習經驗(2)平均數長條圖


圖8、
本系學生學習困難尋求對象平均數長條圖


圖9、
本系學生素養能力(1)平均數長條圖


圖10、
本系學生素養能力(2)平均數長條圖

(3) 學士班學生跨域選課人數統計

	110-2學期(去年同期)
	111-2學期

	140
	124



(4) 在校生學期成績二分之一、三分之二(含)以上不及格人數統計

	110-2學期(去年同期)
	111-2學期

	大學休健二 
	1
	大學休健一 
	5

	大學休健四 
	2
	大學休健二 
	1

	
	
	大學休健三 
	1

	
	
	大學休健四 
	4

	小計
	3
	小計
	11



(5) 休退學月報統計

	(含學士班、碩士班)
	110-2學期(去年同期)
	111-2學期

	休學人數
	9
	7

	退學人數
	7
	5



(6) 預警人數、預警輔導比率、預警改善比率及預警輔導影響學生課業不佳的原因統計分析

	預警輔導統計
	110-2學期
	111-1學期
	111-2學期

	
	全校
	本院
	本系
	全校
	本院
	本系
	全校
	本院
	本系

	預警人數(B)
	346
	30
	7
	330
	38
	7
	526
	63
	9

	接受輔導學生人數(C)
	337
	30
	7
	322
	37
	6
	508
	63
	9

	輔導比率(C/B)
	97.40%
	100%
	100%
	97.58%
	97.37%
	85.71%
	96.58%
	100%
	100%

	接受輔導後改善學習成效學生人數(D)
	303
	29
	7
	308
	34
	6
	472
	60
	8

	改善比率(D/C)
	89.91%
	96.67%
	100%
	95.65%
	91.89%
	100%
	92.91%
	95.24%
	88.89%


*預警人數(B)：由註課組提供「本學期被預警科目數比率達1/2」或「前學期成績不及格學分數達1/2」(含)以上之學生人數。
*接受輔導學生人數(C)：針對該預警名單進行輔導並線上填報預警輔導紀錄者。
*改善人數(D)：由註課組提供該學期「因學業因素而退學(學退)」之學生名單，並由教發中心統計接受預警輔導後免除學退情形者。
*教育部訂定預警學生接受輔導比率應達90%以上，接受輔導後改善學習成效者應達95%以上。


休健系預警輔導影響學生課業不佳的原因（複選）以「其他」所佔勾選百分比最高。另摘錄111-2學期預警輔導紀錄，有關其他之質性意見如下：
· 其他：
· 特殊生：「提醒注意出席狀況，降低缺席次數，才能了解課程進度。若需要額外學習資源，要跟諮商室反映」。
· 學分已滿：「該生學分數已修足，可如期畢業。目前較專注於其職涯規劃」、「該生學分數已修足，可順利畢業，不是故意缺課，而是忙於回故鄉找工作面試」。
· 情感或生涯規劃：「面臨一些需要時間沉澱的事情，決定先休學去當兵，轉換心境後重新出發」、「各項課程出席情況皆不理想，導師本人之課程直至目前仍未曾見過許生」。

2、 教學改善計畫
	項目
	教學改善計畫(請以100-500字簡要說明)

	(1) 教學評量(量化意見)
	1. 在教學評量各構面中，教師教學的平均分數仍維持約4.4分，顯示本系教師之教學態度、內容與熱忱皆能穩定的提供良好的學習環境。
2. 在學生自評的部分，5個題目的平均分數皆較上個學期有些微進步，且除第2題 (每周額外花在課程的時間) 之外，學生在出席、興趣、態度及收穫之自評皆高於4分。
3. 建議教師持續利用各種即時反饋系統 (Zuvio, Kahoot, Quizizz....)或課堂互動模式，以提升學生在課堂上的注意力及參與感，也可得到學生的即時回饋，瞭解學生的學習效能。
4. 建議課程持續導入選讀文章、書報討論、短篇小論文、專題競賽等任務，拓展多元教學方式，增進學生自主學習時間及動機，培養思考與邏輯能力，並改善比較被動之學習模式。

	教學評量(質性意見)
	1. 學生質性意見：一點點難；老師速度偶爾會太快，我會努力跟上！
授課教師回覆：會依據學生程度，講述說明上提供更多例子，Excel指令操作亦會多重複，進而協助學生理解內容。
2. 學生質性意見：聽了很多各項職業的分享，很喜歡公職的那次分享，其他分享有的也很有趣。
授課教師回覆：很高興對同學有幫助, 會持續進行。
3. 學生質性意見：因為報告主題是老師還沒教到的課程內容，剛好又是第一組報告，做出來的報告，似乎沒有達到老師的期望，做報告之前有先老師討論報告內容，但似乎老師沒有說的很清楚，希望老師可以先教第一組報告組別的內容，讓第一週報告的組別能多一點概念、多一點方向。
授課教師回覆：之後會對讓第一週報告的組別能多加輔導。

	(2) 學生學習經驗問卷
	1. 本系學生於「投入於學業或升學相關活動」明顯低於校、院平均，顯示學生對於學術相關課程與活動投入較低。系上將會舉辦與本系課程與升學相關輔導活動，以達到提升學術參與之比重。
2. 大二學生於大部分的學習經驗指標均低於其他年級，將請該班導師協助了解其學習上的困難狀況，以提升學習成效。

	(3) 學士班學生跨域選課
	1. 針對111-2休健系跨域選課人數有小幅度降低，但整體已修讀外系課程及已參加跨域專題皆高於全校。
2. 休健系將請各導師於各課程中宣傳、鼓勵學生依據興趣多加選擇輔系或雙主修之課程/學程，及早培育未來就業時所需的多元能力，鼓勵本系學生持續跨域學習，善加運用校內教學資源。
3. 邀請過往實際參與跨域學習、輔系或雙主修學長姊們於部分課程、集會場合分享跨域學習之經驗，激勵學弟妹跨域選課，以期強化選修比例之成長。

	(4) 學期成績二分之一、三分之二(含)以上不及格
	111學年第二學期二分之一、三分之二(含)以上不及格同學之人數較往年多。將要求各班導師與授課老師協助了解這些同學的學習狀況、職涯性向與課業規劃，並輔導這些學生的選課與課業。以往大四學生二分之一以上不及格的人數較多的問題在這兩年已稍獲改善，顯示大四導師對於班級進行輔導的成效。

	(5) 休退學
	111學年第二學期休退學人數與往年沒有大幅度的增減。經了解學生休退學的原因主要為轉學(興趣不合、交通因素等)，將請各導師協助了解休學、退學生在學習上及生活上面對之困難。除了落實原有學習預警輔導的政策以降低休退學學生，並請導師鼓勵休學學生復學。

	(6) [bookmark: _GoBack]預警輔導
	1. 本系在學生預警輔導成效上，111-2學期輔導比率為100%，比上學期85.71%有大幅處進步；改善比率為88.89%。
2. 系上教師皆已非常盡責來落實輔導即將在課業學習出現問題的學生，並於教學現場主動關懷，且以各種補救措施改善課業落後的狀況，然而改善比率無法成正向發展實有諸多因素，包含學生成就動機低，乃至於課程出席狀況不佳、專注力不在課業上、打工時間佔比太多…….等諸多因素。
3. 為繼續強化學生預警輔導成效，系上各項會議仍須依慣例宣導輔導相關措施，尤其在兼任教師的宣導工作上，應以各種社群群組來落實，以達到學生課業不落後，並改善學習方法及態度之成效。


依據學生學習成效推動委員會106學年度第一次會議紀錄辦理，各單位依「提升學生學習成效管制流程圖」，將上列改善計畫經系務、院級會議討論通過，呈報後請於下表打勾：
	呈報層級
	系務會議
	院級會議

	
	■
	□

	填報人
	單位主管
	院級主管

	
	
	




大一	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.57	3.24	3.27	3.89	3.57	3.57	3.22	3.11	大二	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	1.97	1.74	1.76	2.39	2.63	1.32	1.79	1.1100000000000001	大三	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.06	1.7	2.12	3.67	3.36	2.12	2.64	1.36	全系	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.85	2.2400000000000002	2.39	3.3	3.18	2.33	2.54	1.87	男	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.61	2.11	2.35	3.09	3.13	2.2799999999999998	2.63	1.89	女	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.03	2.34	2.42	3.45	3.21	2.37	2.4700000000000002	1.85	全校	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.34	2.08	2.38	3.09	3.02	2.1800000000000002	2.34	2.04	人管院	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.89	2.16	2.42	3.51	3.28	2.2000000000000002	2.4900000000000002	1.93	男	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.5	3.29	3.57	3.71	3.5	3.71	3.14	3.14	女	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.61	3.22	3.09	4	3.61	3.48	3.26	3.09	男	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	1.78	1.56	1.67	2.39	3.06	1.56	2	1.22	女	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.15	1.9	1.85	2.4	2.25	1.1000000000000001	1.6	1	男	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.79	1.64	2	3.36	2.86	1.79	2.93	1.5	女	
修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.26	1.74	2.21	3.89	3.74	2.37	2.42	1.26	



大一	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.35	3.46	3.51	2.86	3.24	3.22	3.89	大二	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.16	3.24	3.42	2.61	3.24	3.13	4.03	大三	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.48	3.67	3.67	2.64	3.67	3.36	4.03	全系	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.32	3.44	3.53	2.7	3.37	3.23	3.98	男	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.28	3.39	3.52	2.59	3.09	2.93	3.72	女	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.35	3.48	3.53	2.79	3.58	3.45	4.18	全校	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.53	3.43	3.42	2.79	3.56	3.35	3.97	人管院	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.47	3.52	3.56	2.81	3.55	3.39	4.0199999999999996	男	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.29	3.36	3.57	2.57	3	2.71	3.64	女	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.39	3.52	3.48	3.04	3.39	3.52	4.04	男	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.06	3.22	3.33	2.5	3	3.06	3.72	女	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.25	3.25	3.5	2.7	3.45	3.2	4.3	男	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.57	3.64	3.71	2.71	3.29	3	3.79	女	
對專業感興趣	可掌握專業內容	可跟上課程進度	課前預習	課程中製作筆記	課後複習	準時交作業	3.42	3.68	3.63	2.58	3.95	3.63	4.21	



大一	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.76	3.89	3.92	3.24	3.57	3.54	3.22	大二	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.24	3.97	3.84	3.08	3.5	3.47	3.37	大三	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.48	4.21	4	3.18	3.64	3.52	3.33	全系	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.49	4.0199999999999996	3.92	3.17	3.56	3.51	3.31	男	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.17	3.83	3.85	3.02	3.43	3.48	3.13	女	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.73	4.16	3.97	3.27	3.66	3.53	3.44	全校	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.47	3.98	3.86	3.22	3.45	3.35	3.19	人管院	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.61	4.01	3.95	3.38	3.67	3.54	3.34	男	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.57	3.64	3.93	3.21	3.57	3.5	2.93	女	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.87	4.04	3.91	3.26	3.57	3.57	3.39	男	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	2.78	3.83	3.78	2.94	3.28	3.39	3.28	女	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.65	4.0999999999999996	3.9	3.2	3.7	3.55	3.45	男	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.29	4	3.86	2.93	3.5	3.57	3.14	女	
利用學校學習資源	網路尋找學習資源	可分辨假訊息	可讀原文書	掌握書面報告技巧	掌握口頭報告技巧	對目前成效滿意度	3.63	4.37	4.1100000000000003	3.37	3.74	3.47	3.47	



大一	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.32	3.22	3.76	3.14	大二	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.29	2.76	3.84	3.11	大三	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.58	3.12	4.03	3.18	全系	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.39	3.03	3.87	3.14	男	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.35	2.98	3.63	3.02	女	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.42	3.06	4.05	3.23	全校	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.35	3.24	3.94	3.17	人管院	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.44	3.2	3.92	3.17	男	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.07	3.07	3.5	2.86	女	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.48	3.3	3.91	3.3	男	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.5	2.89	3.72	3.17	女	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.1	2.65	3.95	3.05	男	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.43	3	3.64	3	女	
請教授課教師	請教TA	請教同學	請教學長姊	3.68	3.21	4.32	3.32	



大一	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.76	4.05	3.89	3.46	4	4.05	4	3.97	大二	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.66	3.63	3.63	3.71	3.95	3.89	3.84	3.92	大三	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.94	3.91	3.79	3.52	3.82	4.03	3.91	4	全系	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.78	3.86	3.77	3.56	3.93	3.99	3.92	3.96	男	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.7	3.72	3.63	3.35	3.61	3.8	3.76	3.8	女	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.84	3.97	3.87	3.73	4.16	4.13	4.03	4.08	全校	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.77	3.8	3.77	3.51	3.8	3.94	3.87	3.87	人管院	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.89	3.94	3.82	3.62	3.92	4.0199999999999996	3.94	3.99	男	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.71	4	3.64	3.07	3.79	4.07	4.07	3.86	女	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.78	4.09	4.04	3.7	4.13	4.04	3.96	4.04	男	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.61	3.5	3.56	3.5	3.61	3.61	3.56	3.78	女	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.7	3.75	3.7	3.9	4.25	4.1500000000000004	4.0999999999999996	4.05	男	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	3.79	3.71	3.71	3.43	3.43	3.79	3.71	3.79	女	
談話可掌握主題與目的	適當表達	學習保有好奇心	可訂定成長目標	能同理他人	提供協助的人可表達善意	以團隊目標為優先	與團隊成員共同解決問題	4.05	4.05	3.84	3.58	4.1100000000000003	4.21	4.05	4.16	



大一	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.81	3.84	3.89	3.86	3.97	3.84	3.89	大二	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.95	3.74	3.71	3.87	4.1100000000000003	3.71	3.74	大三	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.97	4	3.79	3.97	4.09	3.94	4.0599999999999996	全系	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.91	3.85	3.8	3.9	4.0599999999999996	3.82	3.89	男	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.7	3.78	3.67	3.7	3.83	3.63	3.74	女	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	4.0599999999999996	3.9	3.89	4.05	4.2300000000000004	3.97	4	全校	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.83	3.8	3.78	3.84	3.91	3.83	3.88	人管院	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.92	3.88	3.86	3.93	4.0199999999999996	3.89	3.92	男	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.57	3.86	3.79	3.79	3.93	3.64	3.71	女	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.96	3.83	3.96	3.91	4	3.96	4	男	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.61	3.67	3.56	3.61	3.72	3.56	3.67	女	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	4.25	3.8	3.85	4.0999999999999996	4.45	3.85	3.8	男	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	3.93	3.86	3.71	3.71	3.86	3.71	3.86	女	
遇到狀況可合理評估判斷	有效利用資源解決問題	願意嘗試新方法達成目的	認同小組目標並積極努力	積極完成應負責之工作	依情況選擇科技工具完成工作	使用資訊工具解決問題	4	4.1100000000000003	3.84	4.16	4.26	4.1100000000000003	4.21	



影響學生課業不佳的原因(複選)─勾選百分比
全系	
學習
態度	學習
方法	生活
作息	環境
適應	高中
基礎	生涯
規劃	經濟
因素	情感
兩性	網路
沉迷	其他	0.1111111111111111	0.22222222222222221	5.5555555555555552E-2	0	0.1111111111111111	0.1111111111111111	0	0.1111111111111111	0	0.27777777777777779	男	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.83	1.87	1.9	3.67	2.73	1.83	2.13	1.83	女	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.1	1.92	2.37	3.48	3.3	1.92	2.13	1.73	大一	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.58	3.58	3.63	4.37	3.79	3.79	3.37	3.21	人管院	
學習
態度	學習
方法	生活
作息	環境
適應	高中
基礎	生涯
規劃	經濟
因素	情感
兩性	網路
沉迷	其他	0.32500000000000001	0.17499999999999999	0.14166666666666666	4.1666666666666664E-2	2.5000000000000001E-2	7.4999999999999997E-2	1.6666666666666666E-2	3.3333333333333333E-2	8.3333333333333332E-3	0.15833333333333333	全校	
學習
態度	學習
方法	生活
作息	環境
適應	高中
基礎	生涯
規劃	經濟
因素	情感
兩性	網路
沉迷	其他	0.27647714604236345	0.24637681159420291	0.14046822742474915	4.5707915273132664E-2	3.5674470457079152E-2	8.9186176142697887E-2	2.3411371237458192E-2	5.5741360089186179E-3	2.4526198439241916E-2	0.11259754738015608	男	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	4	3.5	3.5	4.75	3.75	3.75	3.5	3.25	女	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.47	3.6	3.67	4.2699999999999996	3.8	3.8	3.33	3.2	大二	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.65	1.65	1.55	3.45	2.73	1.5	1.68	1.5	男	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.59	1.76	1.65	3.65	2.59	1.71	1.94	1.65	女	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.7	1.57	1.48	3.3	2.83	1.35	1.48	1.39	大三	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.12	1.26	2.21	3.18	3.21	1.29	1.97	1.26	男	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	2.78	1.33	1.67	3.22	2.56	1.22	1.89	1.56	女	修讀外系課程意願	參加跨域專題意願	參加學生社群意願	提升外語能力意願	參與社會服務意願	參加創新創業課程意願	參加校內外競賽意願	參加專業課後輔導意願	3.24	1.24	2.4	3.16	3.44	1.32	2	1.1599999999999999	



學校宿舍	1	
全系	大一	大二	大三	47	30	10	7	租屋	2	
全系	大一	大二	大三	50	3	25	22	住家(含親友家)	3	
全系	大一	大二	大三	11	4	3	4	



大一	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.76	0.84	0.05	1.35	1.08	大二	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.66	1	0.21	1.32	1.05	大三	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.7	1.0900000000000001	0.85	1.55	1.1499999999999999	全系	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.7	0.97	0.35	1.4	1.0900000000000001	男	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.5	1	0.28000000000000003	1.78	1.1299999999999999	女	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.85	0.95	0.4	1.1100000000000001	1.06	男	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.57	0.93	0.14000000000000001	1.57	1.36	女	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.87	0.78	0	1.22	0.91	男	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.83	1.1100000000000001	0.22	1.78	1.17	女	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1.5	0.9	0.2	0.9	0.95	男	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	1	0.93	0.5	2	0.86	女	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	2.21	1.21	1.1100000000000001	1.21	1.37	全校	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	2.36	0.86	0.31	0.85	0.98	人管院	
學業(平均)	就業技能(平均)	校內工讀(平均)	校外打工(平均)	社團社群(平均)	2.02	0.86	0.33	1.07	0.95	
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